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RESUMO

As doengas neurolégicas podem ocasionar comprometimentos significativos da
comunicacdo, afetando voz, fala, linguagem, articulacdo, respiracdo e degluticdo, com
repercussdes sobre a autonomia, a participacdo social e a qualidade de vida. Nesse cenario,
a utilizacdo de tecnologias digitais apresenta-se como possibilidade complementar ao
acompanhamento fonoaudiolégico, especialmente para favorecer a continuidade do cuidado
e ampliar o0 acesso a recursos terapéuticos e de comunicagdo assistiva. O presente trabalho
teve como objetivo desenvolver uma proposta conceitual de plataforma digital denominada
NeuroFono, destinada ao apoio da comunicacdo aumentativa e alternativa (CAA), a
reabilitacdo fonoaudioldgica e ao telemonitoramento de pessoas com doencas neuroldgicas
que apresentam prejuizos comunicativos. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de
finalidade aplicada e carater descritivo, desenvolvida a partir de levantamento bibliografico
e elaboracdo de uma proposta tecnoldgica fundamentada em literatura cientifica e
documentos técnicos relacionados a Fonoaudiologia, neurologia, telessaide e tecnologias
digitais em saude. A plataforma foi estruturada para integrar, em um Unico ambiente,
recursos destinados a pacientes, cuidadores e fonoaudidlogos, incluindo comunicagédo
assistiva por pictogramas e sintese de voz, exercicios terapéuticos, biblioteca educativa,
registro de evolucdo, lembretes e acompanhamento profissional. Como resultado, foi
desenvolvido um protétipo conceitual com diferentes moédulos e fluxos de utilizacéo,
demonstrando a possibilidade de integracdo entre tecnologia, acessibilidade e cuidado
fonoaudioldgico. Conclui-se que a NeuroFono apresenta potencial como ferramenta
complementar a assisténcia presencial, especialmente por favorecer a continuidade das
atividades terapéuticas, a participacdo dos cuidadores e 0 acompanhamento sistematico da
evolucdo do paciente. Ressalta-se, entretanto, a necessidade de validacdo técnica, clinica,
de usabilidade, acessibilidade, seguranca e protecdo de dados antes de eventual
implementacdo em contexto assistencial.

Palavras-chave: Fonoaudiologia. Tecnologia em salde. Comunica¢do aumentativa e
alternativa. Doencas neuroldgicas. Telessalde.
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1 INTRODUCAO
A comunicacdo constitui uma funcdo essencial para a interagdo humana, a

expressdo de necessidades, sentimentos e intencdes e a participacdo social. Sua producédo
depende da integracdo de diferentes sistemas, incluindo os sistemas respiratorio, fonatorio,
articulatério e neurolégico. Alteracbes em qualquer um desses componentes podem
comprometer a funcionalidade comunicativa e repercutir diretamente sobre a autonomia e a
qualidade de vida dos individuos (Behlau, 2022).

Entre as condi¢fes que podem produzir alteragdes significativas na comunicagao
estdo as doencas neuroldgicas, como a Doenca de Parkinson, o Acidente Vascular Cerebral
(AVC), a Esclerose Lateral Amiotrofica (ELA) e a Esclerose Multipla. Essas enfermidades
podem provocar diferentes manifestacdes relacionadas a voz, fala, linguagem, articulacéo,
respiracdo e degluticdo, com diferentes niveis de comprometimento conforme a doenga, sua
evolucdo e as estruturas neuroldgicas envolvidas (Murdoch, 2010; Kumar; Abbas; Aster,
2021).

No campo da comunicacdo, individuos com doencas neuroldgicas podem apresentar
hipofonia, rouquidao, soprosidade, tremor vocal, monotonia, fadiga vocal e alteragbes na
coordenacdo  pneumofonoarticulatoria. Essas manifestacbes podem reduzir a
inteligibilidade da fala e dificultar a comunicacdo em atividades cotidianas, afetando
relacOes familiares, sociais e profissionais. Nesse contexto, a avaliagédo individualizada e o
planejamento terapéutico especifico sdo fundamentais para 0 acompanhamento
fonoaudioldgico (Behlau, 2022; Darley; Aronson; Brown, 2000).

A Fonoaudiologia possui papel relevante na avaliacdo, prevencdo, diagnostico e
reabilitacdo dos disturbios da comunicagdo humana. A intervencao busca reduzir limitacGes
funcionais, preservar habilidades comunicativas e favorecer a independéncia do individuo,
considerando suas necessidades especificas e seu contexto de vida (Hoffman-ruddy, 2018).

Para pessoas que apresentam comprometimentos importantes da fala e da linguagem,
a Comunicacdo Aumentativa e Alternativa (CAA) constitui um recurso de apoio a
expressdo e a participagdo social. A CAA compreende diferentes recursos, técnicas e
estratégias capazes de complementar ou substituir a comunica¢do oral, incluindo

pictogramas, pranchas de comunicagéo, sistemas simbolicos e sintetizadores de voz. Esses
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recursos podem favorecer a autonomia e ampliar as possibilidades de interacdo do usuario
em diferentes contextos (Beukelman; Light, 2020).

Paralelamente, o avanco das tecnologias digitais aplicadas a satde tem ampliado as
possibilidades de acompanhamento e educacdo em saude. Plataformas digitais, aplicativos,
recursos de comunicacdo assistiva e ferramentas de telessalide podem contribuir para a
continuidade do cuidado, 0 monitoramento remoto e 0 acesso a orientagOes, especialmente
para individuos que apresentam dificuldades de deslocamento ou necessitam de
acompanhamento frequente (Yorke; Strand; Kennedy, 2021).

Apesar desses avancos, permanece a necessidade de solugdes que integrem
diferentes recursos em um mesmo ambiente, articulando comunicagdo assistiva,
reabilitacdo fonoaudioldgica, educacdo em salde e acompanhamento remoto. Foi a partir
dessa necessidade que surgiu a proposta da NeuroFono, desenvolvida no Projeto
Extensionista Integrador do curso de Fonoaudiologia do Centro Universitario de Varzea
Grande.

A proposta busca aproximar a Fonoaudiologia das tecnologias digitais por meio de
uma plataforma conceitual destinada a pacientes com doencas neuroldgicas, seus familiares
e cuidadores e os profissionais responsaveis pelo acompanhamento terapéutico. A
ferramenta foi concebida para complementar, e ndo substituir, o atendimento

fonoaudiolégico presencial.

2 OBJETIVO

Desenvolver uma proposta conceitual de plataforma digital destinada a apoiar a
comunicacdo aumentativa e alternativa, a reabilitacho fonoaudioldgica e o
telemonitoramento de pessoas com doencas neuroldgicas gque apresentam prejuizos na
comunicacgdo, integrando recursos voltados a pacientes, cuidadores e fonoaudiologos em

um Unico ambiente digital.

3 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de finalidade aplicada e carater descritivo,
desenvolvida no &mbito do Projeto Extensionista Integrador do curso de Fonoaudiologia do
Centro Universitario de Varzea Grande. O trabalho foi estruturado a partir de levantamento
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bibliografico e do desenvolvimento de uma proposta tecnoldgica voltada a area da
Fonoaudiologia.

A fundamentacdo teorica foi construida por meio da consulta a livros, artigos
cientificos, documentos técnicos e publicagdes relacionadas aos distirbios da comunicagédo
decorrentes de doencas neurologicas, reabilitacdo fonoaudioldgica, Comunicacdo
Aumentativa e Alternativa, telessalde e tecnologias digitais aplicadas a saude.

Durante a elaboragdo do projeto, foram utilizadas ferramentas de Inteligéncia
Artificial, especificamente o ChatGPT e o Google Al Studio, como recursos de apoio a
organizacdo das ideias, estruturacdo e materializacdo da prototipagem da proposta.
Conforme descrito no portfolio, os contetudos produzidos com auxilio dessas ferramentas
foram posteriormente analisados, revisados e adaptados pelos autores, que permaneceram
responsaveis pela selecao das informacoes e pela versédo final do trabalho.

A partir da revisdo bibliografica, foi estruturada a proposta conceitual da
NeuroFono. A plataforma foi organizada em modulos direcionados a diferentes perfis de
usuarios, contemplando pacientes, cuidadores e profissionais de Fonoaudiologia. A
arquitetura proposta busca permitir que cada perfil tenha acesso as funcionalidades
relacionadas as suas necessidades especificas.

Entre os recursos previstos foram definidos: cadastro de usuarios, biblioteca
educativa, exercicios terapéuticos, comunicagdo assistiva por pictogramas e sintese de voz,
registro da evolucgdo clinica e lembretes automaticos. Cada funcionalidade foi associada a
uma finalidade especifica dentro do processo de acompanhamento.

O fluxo conceitual da plataforma inicia-se com a avaliacdo fonoaudioldgica e a
elaboracdo do plano terapéutico. Posteriormente, o paciente é cadastrado e vinculado ao
profissional responsavel, que disponibiliza exercicios e orientacdes conforme o
planejamento terapéutico. O paciente realiza as atividades propostas e registra sua evolucao,
enquanto o profissional acompanha essas informagdes de forma complementar ao
atendimento presencial.

A proposta também incorporou recursos de acessibilidade. Nos protétipos
apresentados no portfélio, foram representados mecanismos de controle facial por camera,
varredura e emulacdo de voz, além de recursos de comunicacdo assistiva baseados em
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pictogramas e sintese de voz. As telas conceituais também apresentam espacos destinados

ao paciente, ao cuidador e ao profissional, com funcionalidades especificas para cada perfil.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Como resultado do desenvolvimento do projeto, foi elaborada a proposta conceitual
da plataforma NeuroFono, reunindo em um Unico ambiente digital funcionalidades
direcionadas a comunicacdo assistiva, reabilitacdo fonoaudioldgica, educacdo em salde e
acompanhamento remoto.

A estrutura proposta apresenta trés perfis principais de utilizacdo: paciente, cuidador
e fonoaudidlogo. Essa organizagdo possibilita uma divisdo funcional dos recursos e
favorece a participacdo conjunta dos diferentes atores envolvidos no processo de
reabilitacdo. O diagrama de arquitetura apresentado no portfélio evidencia essa divisdo,
relacionando ao paciente 0s exercicios, a biblioteca e a comunicacdo assistiva; ao cuidador,
orientaces, apoio diario e educacéo; e ao fonoaudiélogo, plano terapéutico, monitoramento
e evolucdo clinica.

Para o paciente, foram concebidos recursos voltados a realizacdo das atividades
terapéuticas e a comunicacdo funcional. As telas prototipadas apresentam uma area inicial
com lembretes de atividades, exercicios e outras ac¢fes relacionadas a rotina de cuidado.
Também foi projetado um comunicador com possibilidade de digitagdo e sintese de voz,
associado a categorias de pictogramas e comandos rapidos para necessidades cotidianas e
situacOes de emergéncia.

A comunicacgdo assistiva representa um dos principais diferenciais da proposta. O
protétipo apresenta pictogramas relacionados a necessidades como alimentacéo, hidratacao
e atividades cotidianas, além de recursos de alerta para situacfes de emergéncia. A proposta
também contempla configuracdo de género, velocidade e entonacdo da voz sintetizada,
ampliando as possibilidades de personalizagdo do recurso comunicativo. Esses elementos
sdo particularmente relevantes para usuarios cuja comunicacdo oral esteja
significativamente comprometida.

Outro mddulo desenvolvido foi o painel de exercicios. As telas apresentadas no
protétipo organizam atividades relacionadas a voz e articulacdo, respiracdo e motricidade

orofacial. Entre os exemplos representados encontram-se exercicios de sustentagdo vocal,
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respiracdo diafragmatica e mobilidade de lingua. A organizacdo por categorias e a
apresentacdo de orientagdes ao usuario buscam facilitar a realizacdo das atividades no
ambiente domiciliar.

A plataforma também prevé mecanismos de acompanhamento do desempenho. Nos
prototipos, sdo apresentados indicadores como numero de sessdes realizadas, tempo total de
treinamento e frequéncia diaria, além de graficos relacionados ao desempenho semanal.
Essa funcionalidade pode contribuir, em uma futura implementacédo e validagéo, para a
visualizacdo da adesdo as atividades e para a organizacdo das informacfes que serdo
posteriormente analisadas pelo profissional.

O espago destinado ao cuidador amplia a proposta para além da relacdo paciente-
profissional. Foram representados recursos como diario do cuidador, registro de
dificuldades e melhorias observadas e biblioteca educativa. Essa estrutura reconhece o
papel do cuidador no acompanhamento cotidiano de pessoas com limitacdes de
comunicacdo e busca fornecer instrumentos para que informagdes relevantes possam ser
compartilhadas com o profissional responsavel.

Para o fonoaudidlogo, foi projetado um ambiente profissional destinado ao
acompanhamento dos pacientes vinculados. O prot6tipo apresenta informacdes
relacionadas aos exercicios prescritos, frequéncia das atividades e desempenho do paciente.
Também sdo representadas metas terapéuticas e indicadores de evolucdo, possibilitando
uma viséo organizada das informacdes produzidas durante a utilizacdo da plataforma.

Outro aspecto relevante € a integracdo entre telemonitoramento e atendimento
presencial. O projeto ndo propde a substituicdo do acompanhamento profissional, mas a
utilizacdo da tecnologia como recurso complementar entre os atendimentos. O proprio
portfélio destaca que o telemonitoramento deve respeitar diretrizes éticas, técnicas, de
acessibilidade, confidencialidade e protecdo de dados aplicaveis a telessatde.

Nesse sentido, a proposta apresenta potencial para favorecer a continuidade do
cuidado, especialmente em situacdes nas quais o paciente encontra dificuldades para manter
a realizacdo dos exercicios fora do ambiente clinico. A disponibilizacdo organizada das
atividades, os lembretes e o registro de evolugdo podem contribuir para uma rotina
terapéutica mais estruturada. Entretanto, por se tratar de uma proposta conceitual, esses
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beneficios ainda devem ser compreendidos como possibilidades e ndo como efeitos
clinicamente comprovados.

A utilizacdo de Inteligéncia Artificial na construcéo do prototipo também representa
um aspecto relevante do projeto. O recurso foi empregado como ferramenta de apoio a
organizacdo e materializacdo das ideias, com posterior analise e revisao pelos autores. Essa
experiéncia evidencia uma possibilidade de aproximacgdo entre formacdo académica,
inovacdo tecnoldgica e préatica fonoaudioldgica, desde que o uso dessas ferramentas esteja
associado a andlise critica, responsabilidade profissional e validacdo das informacdes.

Os prototipos desenvolvidos demonstram, ainda, a preocupacdo do grupo com
acessibilidade e personalizacdo. A Figura 2 do portfélio, por exemplo, apresenta recursos
de controle facial por camera e configuracdo de um emulador de voz, enquanto as demais
telas demonstram diferentes ambientes destinados ao paciente, cuidador e profissional.

A proposta também apresenta possibilidade de expansdo futura. O trabalho aponta
como perspectivas a incorporacdo de Inteligéncia Artificial para analise de parametros
vocais, integracdo de teleatendimento e geracdo automatizada de relatorios clinicos.
Contudo, essas funcionalidades permanecem como possibilidades de desenvolvimento, ndo
constituindo recursos validados ou implementados no escopo apresentado.

Assim, o principal resultado alcancado pelo projeto foi a concepc¢éo e prototipagem
de uma solucdo digital integrada, capaz de articular diferentes dimensbes do cuidado
fonoaudioldgico. Mais do que a elaboragdo de uma interface tecnoldgica, o projeto
possibilitou aos estudantes a compreensao de como recursos digitais podem ser planejados
a partir de necessidades concretas relacionadas a comunicacdo, acessibilidade e

continuidade do cuidado.

5 CONSIDERACOES FINAIS
O desenvolvimento da NeuroFono demonstra a possibilidade de aproximagéo entre
Fonoaudiologia, tecnologia digital e acessibilidade como estratégia complementar ao
cuidado de pessoas com doencas neuroldgicas que apresentam prejuizos na comunicagao.
A proposta desenvolvida integra, em um Unico ambiente, recursos de Comunicagdo
Aumentativa e Alternativa, exercicios terapéuticos, biblioteca educativa, lembretes, registro

de evolucdo e acompanhamento profissional. A organizacdo por perfis de paciente,
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cuidador e fonoaudiélogo amplia a perspectiva de cuidado compartilhado e reconhece a
importancia da participacdo da rede de apoio no processo de reabilitacao.

Como resultado académico, o projeto permitiu a elaboracdo de uma arquitetura
conceitual e de prototipos visuais que demonstram o funcionamento proposto para a
plataforma. As telas desenvolvidas contemplam desde o acesso inicial e 0s recursos de
acessibilidade até os ambientes especificos de comunicacdo assistiva, exercicios,
acompanhamento de desempenho, registros do cuidador e monitoramento profissional.

A proposta também evidencia que as tecnologias digitais podem contribuir para
ampliar as possibilidades de acompanhamento entre 0s atendimentos presenciais,
favorecendo a organizacdo das atividades e a participacdo dos diferentes envolvidos no
processo terapéutico. Entretanto, por apresentar carater conceitual, a NeuroFono ainda
necessita de etapas posteriores de desenvolvimento e validacdo para que sua utilizacdo em
contexto clinico possa ser considerada.

Entre as etapas futuras, destacam-se o desenvolvimento funcional da plataforma,
avaliacdo de usabilidade e acessibilidade, validacdo dos recursos de comunicacdo assistiva,
analise da seguranca e protecdo de dados, avaliacdo por profissionais e usuarios e estudos
gue investiguem seus possiveis impactos sobre adesdo, continuidade terapéutica e
desempenho comunicativo.

Conclui-se que a NeuroFono constitui uma proposta inovadora no ambito
académico e apresenta potencial para contribuir com a transformacdo digital da préatica
fonoaudioldgica. Ao integrar comunicacdo assistiva, reabilitacdo, educacdo em salde e
telemonitoramento, a plataforma representa uma possibilidade de ampliar os recursos
disponiveis para o cuidado de pessoas com doencas neurol6gicas, mantendo como
principios fundamentais a acessibilidade, a participacdo do usuéario, a atuacdo profissional e

a utilizacdo ética e responsavel da tecnologia.
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