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Introdução: A implantação do Serviço de Atendimento Móvel às Urgências (SAMU 192) em 

2004 permitiu o aumento da promoção integral à saúde, por meio da ágil assistência às 

demandas populacionais. Nesse contexto, o APH teve rápida adesão no Mato Grosso se 

tornando um mecanismo essencial para a redução dos casos de morbimortalidade no estado. 

Objetivo: Analisar as prevalências dos serviços de urgência ambulatorial realizados pelo 

Sistema Único de Saúde (SAMU) no ano de 2023 em Mato Grosso, identificando padrões 

temporais e perfis de serviço. Métodos: Foram coletados dados do Sistema de Informação 

Ambulatorial do SUS (SIA/SUS) do estado de Mato Grosso no período de janeiro a dezembro 

de 2023, havendo foco para a quantidade aprovada de procedimentos de atendimentos pré-

hospitalares de urgência. Esses dados foram filtrados e tabelados por ano e mês, utilizando o 

Excel 2019. Resultados: O SAMU-MT recebeu 238.523 chamadas e realizou 161.287 

atendimentos no ano de 2023, sendo que a maioria ocorreu em dezembro (10,96%) e a minoria 

em fevereiro (6,59%). Os principais atendimentos foram o APH móvel realizado pela equipe 

de SBV terrestre e/ou aquática (84.096) e o APH móvel com equipe de SAV terrestre e/ou 

aquática (29.187), outros equipamentos também utilizados foram a motolância, veículos de 

intervenção rápida, ambulância tipo A e C, transporte inter hospitalar e o acionamento de 

multiplos meios. Discussão: O total de serviços prestados pelo SAMU em 2023 reiterou a 

grande quantidade de acidentes que ocorrem em Mato Grosso, estando estes muitas vezes 

relacionados ao grande grupo de causas externas. Dentre os atendimentos, a equipe de suporte 

básico de vida é a mais popular, auxiliando em casos leves e moderados, como visto em demais 

literaturas, ao passo que há menor utilização das equipes de suporte avançado. Outrossim, 

apesar de taxas relativamente constantes de atendimento, a maior incidência em dezembro 

indica sua relação com festividades, bem como o abuso de substâncias lícitas e ilícitas. 

Conclusão: Diante dos dados expostos, os serviços de APH se mostraram indispensáveis em 
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Mato Grosso, sendo crucial que os meios de serviço possuam infraestrutura adequada para 

atender às demandas da população. Ademais, a alta quantidade de chamados mostra que os 

profissionais do SAMU devem estar capacitados para situações de urgência e emergência, bem 

como estar de prontidão, principalmente em épocas do ano de maior incidência de acidentes. 

Palavras-chaves: Sistemas de informação em atendimento ambulatorial; Serviços médicos de 

emergência; Atendimento Pré-Hospitalar. 

 

 

 


