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A Abordagem Centrada na Pessoa (ACP), proposta por Carl Rogers (Araujo; Freire,
2014), fundamenta-se em valores que reconhecem o individuo como protagonista de seu
préprio processo de desenvolvimento. Nessa perspectiva, o psicologo atua de forma
auténtica e ética, oferecendo um espaco de escuta e acolhimento, sem impor seus proprios
valores ao cliente, favorecendo a autonomia e a construgéo de significados a partir das

experiéncias singulares de cada sujeito.

A escolha do tema surgiu a partir das reflexdes desenvolvidas durante o estagio
supervisionado em Psicologia Clinica, realizado no servigco-escola de Psicologia de uma
instituicdo de ensino superior, no qual foi possivel observar a frequéncia de demandas
relacionadas a compulsdo e dependéncia. Este trabalho objetiva discutir teoricamente a
constituicdo do vicio na contemporaneidade, com énfase nas apostas on-line, buscando
compreender como 0 processo psicoterapéutico, fundamentado na ACP, pode favorecer
a ampliacdo da consciéncia, o fortalecimento da autonomia e a ressignificacdo de

experiéncias relacionadas a dependéncia comportamental.

Segundo Currie (2006 apud Oliveira, 2024), os jogos de azar acompanham diferentes
periodos historicos e culturais, assumindo significados variados: ora permitidos e
incentivados, ora proibidos, conforme os valores morais, culturais e religiosos de cada
época. Silva (2025) aponta que o crescimento das apostas on-line consolidou-se como um

fendbmeno preocupante, principalmente devido ao elevado potencial de gerar
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comportamentos compulsivos. A facilidade de acesso, associada a promessa de ganhos

rapidos, favorece a adesdo de um nimero cada vez maior de pessoas a essas plataformas.

O mecanismo central que sustenta o comportamento compulsivo esta relacionado ao
reforco intermitente, marcado pela imprevisibilidade das recompensas, mantendo o
individuo envolvido na dindmica das apostas, mesmo diante de perdas significativas. Esse
processo atua diretamente no sistema de recompensa cerebral, intensificando a liberagédo
de dopamina e fortalecendo um ciclo vicioso de dificil interrupcdo. Além disso, 0s
impactos ultrapassam a esfera individual, podendo comprometer a salde mental, a
estabilidade financeira e as relagdes interpessoais, configurando-se como uma importante
questdo de satde publica (Manochio, 2022 apud Silva, 2025).

O cenario das apostas on-line no Brasil tem se expandido significativamente,
especialmente apos a regulamentacao das chamadas bets voltadas para apostas esportivas
(Oliveira, 2024). Esse crescimento, impulsionado pela divulgacdo em meios de
comunicag&o, redes sociais e no contexto esportivo, evidencia a crescente insergdo dos
jogos de azar no cotidiano. Além das apostas esportivas, outras modalidades, como
cassinos virtuais e jogos digitais, vém ampliando sua presenca, favorecendo maior
acessibilidade e adesdo. O aprimoramento continuo das plataformas busca aumentar o

engajamento, intensificando padrdes de comportamento dependente.

Segundo a American Psychiatric Association (2013 apud Oliveira, 2024), o Transtorno
do Jogo caracteriza-se pela persisténcia e recorréncia no comportamento de apostar,
mesmo diante de consequéncias negativas significativas. Tais impactos podem
comprometer saude fisica e mental, relacbes familiares e sociais, produtividade e
estabilidade financeira. Abbott (2020 apud Oliveira, 2024) reforga que, embora grande
parte dos participantes ndo desenvolva problemas clinicos, uma parcela significativa
apresenta prejuizos comparaveis a quadros de dependéncia quimica, especialmente no
contexto das apostas on-line, em razdo da acessibilidade e da naturalizagdo social da

pratica.

Embora o estudo de Soares Neto, Teles e Rosa (2011) seja direcionado ao Transtorno
Obsessivo-Compulsivo (TOC), ele permite ampliar a compreensdo sobre os impactos dos

comportamentos compulsivos no contexto familiar. A sobrecarga familiar pode ocorrer
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tanto na dimensdo objetiva — mudangas na rotina, exigéncias de cuidado e custos
financeiros — quanto na dimensdo subjetiva — desgaste emocional, preocupacdes e
exaustdo. Dessa forma, o vicio em apostas on-line, ainda que especifico, apresenta efeitos
similares no contexto relacional, podendo gerar conflitos, sobrecarga e dificuldades na

manutenc¢do de vinculos saudaveis.

Diante disso, evidencia-se a necessidade de ampliar o olhar sobre os impactos das apostas
on-line, considerando ndo apenas 0s prejuizos individuais, mas também seus
desdobramentos familiares, sociais e emocionais. Nesse sentido, pensar em prevencao,
orientacdo e cuidado psicolégico mostra-se fundamental frente ao crescimento dessa
pratica.

Sob a perspectiva da ACP, a psicoterapia configura-se como um espaco facilitador de
escuta e compreensdo, possibilitando ao sujeito maior contato com suas experiéncias,
favorecendo movimentos de autonomia e responsabilizacdo diante de seu proprio
processo. A atuacdo do psicélogo como facilitador, sem imposicdo de valores, permite
que o cliente reconheca seus padrdes de comportamento, compreenda os efeitos da

compulsdo e mobilize recursos internos para a reorganizagao de suas experiéncias.

A experiéncia pratica do estagio demonstrou que o acolhimento e as atitudes facilitadoras
podem, por si sO, promover crescimento psicologico, permitindo que o cliente se sinta
seguro para explorar sua relacdo com a perda e a compulsdo. A postura de consideracao
positiva incondicional favoreceu a formacao de vinculos terapéuticos sélidos, enquanto o
desafio de ndo oferecer alivio imediato exigiu equilibrio e paciéncia. Esse processo
reforca que a mudanca se constréi de forma gradual e auténtica, a partir da exploracao

consciente das experiéncias, respeitando o ritmo e as necessidades de cada cliente.

Dessa forma, a psicoterapia centrada na pessoa cria um espaco de acolhimento que vai
além das consequéncias imediatas do comportamento de jogo. Ela possibilita
compreender e acolher a experiéncia subjetiva do individuo, oferecendo suporte para lidar
com os significados existenciais subjacentes a compulsdo. O objetivo é que o cliente
encontre alternativas para ressignificar seus vazios existenciais, desenvolvendo recursos
internos que permitam relacionar-se de forma mais significativa com a propria vida,

reduzindo a dependéncia do jogo como mecanismo de enfrentamento e promovendo a
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reorganizacdo do self de forma construtiva.

Palavras-chave: Dependéncia comportamental; Compulsdo; Apostas on-line;

Psicoterapia; Abordagem Centrada na Pessoa.
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