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A hospitalizagdo constitui-se como um processo complexo, que envolve ndo apenas
aspectos bioldgicos relacionados ao adoecimento, mas também impactos significativos nas
dimens@es psicoldgicas e sociais do individuo, além disso, o afastamento do convivio
familiar e social pode intensificar sentimentos de ansiedade, inseguranca e fragilidade
emocional. Diante desse cenério, destaca-se a relevancia da rede de apoio, especialmente a
familiar, com elemento fundamental no enfrentamento da hospitalizagéo, contribuindo para
0 suporte emocional e para a promocdo do bem-estar do paciente durante esse periodo. O
presente resumo tem como tema, a importdncia da rede familiar para os pacientes
internados, o impacto na saude mental do paciente que vivencia a hospitalizacdo em
ambiente hospitalar, bem como, busca-se compreender e evidenciar de que forma o contato
com os familiares durante a internacdo pode contribuir para 0 bem-estar psiquico e
emocional destes pacientes. A escolha desse tema teve como objetivo compreender o
paciente de forma integral, indo além da doenca e abrangendo seu meio relacional. Assim,
torna-se relevante o estudo desse tema durante o estagio nos possibilita observar na pratica
como os vinculos familiares interferem no enfrentamento da doenga. A partir do pretexto
da triade hospitalar, composta pela equipe, familiares e paciente é subentendido a
importancia do apoio familiar como um dos fatores de recuperacdo, segundo Szareski,
Beuter e Brondani (2010), a companhia de pessoas que possibilitam ao doente a exposi¢éo
de seus sentimentos, medos, ansiedades, angustia e fantasias é benéfica, pessoas essas que
sdo os familiares, tidos como acompanhantes ou visitantes. O paciente durante o periodo de
internacdo deixa de ter total autonomia de suas escolhas e vontades, passando a enfrentar
um cenario em que as escolhas sdo tomadas por terceiros, como a alimentagdo, medicacao
e horario para o banho, que sdo estabelecidos de acordo com a rotina do hospital, levando

em considerac¢do o quadro clinico em que o paciente esta enfrentando, em alguns casos com
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dores, desconforto de pds operatdria e outros inimeros cenarios. O sujeito nesse contexto
pode se sentir fragilizado, além de apresentar fatores organicos decorrentes do periodo de
internacdo, Camon et al. (1994) destaca sintomas como agitacdo, depressdo, anorexia,
insdnia e perda de discernimento dos pacientes. Dessa forma, uma possibilidade de contato
com a antiga realidade ocorre através da presenca dos familiares, pela perspectiva da
pesquisa de Lautert, Echer e Unicovsky (1998), a importancia do acompanhante dentro do
hospital indica que, auxilia o paciente, pois a equipe interdisciplinar se volta para a
assisténcia de muitos outros pacientes, enquanto o acompanhante esta com o foco total no
enfermo, fazendo com que o paciente sinta-se Util, acolhido e encorajado a enfrentar os dias
de hospitalizacdo. Além disso, o familiar auxilia também no apoio emocional, através do
acolhimento, troca de informac6es do restante da familia, escuta ativa e presenca constante,
favorecendo estratégias de enfrentamento e potencialmente colaborando de forma positiva
na recuperacdo do individuo. O apoio psicossocial ao paciente constitui elemento
fundamental no contexto do cuidado em salde, entretanto, interacGes negativas e formas
inadequadas de comunicacdo podem comprometer e ate inibir a efetividade dessas ac6es de
suporte. Nesse sentido, destaca-se que as familias podem adotar estratégias de apoio
adequadas, bem como mecanismos e técnicas de enfrentamento de carater positivo e
construtivo. Entre essas estratégias, incluem-se a ampliacdo da autonomia do individuo por
meio do incentivo ao direito de escolha, o estimulo ao autocontrole, a valorizacdo de
decisdes pessoais, a expressao de empatia, 0 incentivo a participacdo ativa, a demonstracao
de afeto e a manutencéo de proximidade, com vistas ao fortalecimento do suporte oferecido
ao paciente. Esse tipo de suporte contribui para o aprimoramento das habilidades de
enfrentamento, para a reabilitacdo da autoestima e para a reducdo de sentimentos de
inadequacdo e de afetos negativos, promovendo, consequentemente, maior nivel de
autocontrole por parte do paciente. No ambito familiar, as relagdes estabelecidas com o
paciente fundamentam-se no encorajamento, na promocgao de seguranca, na valorizagéo das
competéncias e méritos individuais, bem como em respostas empaticas, aspectos que se
associam a desfechos mais favoraveis em saude (Babaei; Abolhasani, 2020). A partir de
reflexdes tedricas desenvolvidas por meio das experiéncias vivenciadas no campo de
Estagio Supervisionado Especifico: Politicas de Saude 1, do curso de Psicologia do Centro
Universitario de Varzea Grande — UNIVAG, na modalidade obrigatdria, em um hospital
municipal, da cidade de Cuiaba - MT. A atuacdo ocorreu semanalmente, com carga horaria
de 6 horas no hospital e 4 horas de supervisdo académica, totalizando 10 horas semanais. A
pratica do estagio hospitalar, consiste em um acolhimento inicial e/ou acompanhamento dos

pacientes e familiares com escuta qualificada, além da evolucdo dos prontuarios de cada
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paciente atendido, sendo supervisionado e orientado pelas psicélogas do campo e pela
supervisora de estdgio do UNIVAG. E neste contexto, o estagio no ambito hospitalar
revelou-se uma experiéncia essencial também na composicéo de elementos fundamentais
do processo formativo do curso de psicologia, onde se observa que na Psicologia Hospitalar,
a atuacdo do psicologo fundamenta-se no modelo biopsicossocial, 0 qual compreende o
individuo de forma integral, considerando a interacdo entre 0s aspectos bioldgicos,
psicolégicos e sociais, incluindo o contexto familiar. A experiéncia neste estagio nos
possibilitou compreender a importancia dos familiares no processo de recuperacao, e
apresentar na pratica como o suporte afetivo pode influenciar o estado emocional e a adeséo
ao tratamento do paciente. Além do mais, proporcionou a ampliacdo da percepcdo do
cuidado integral e sobre a necessidade da inclusdo dos familiares no processo terapéutico.
Nesse sentido, o profissional busca compreender as multiplas dimensdes que influenciam o
processo de adoecimento e hospitalizacdo, com o objetivo de minimizar os impactos e
agravos decorrentes dessas experiéncias. Além disso, a atuacdo no contexto da Psicologia
Hospitalar demanda o manejo de questdes ético-clinicas, exigindo do profissional ndo
apenas uma solida fundamentacéo tedrica-metodologica, mas também uma postura critica
e reflexiva diante das dimens@es sociais, institucionais e politicas que atravessam o cuidado

em saude.
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