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Introdução A pandemia do COVID-19 desvendou a realidade perversa de desigualdades no Brasil, 
principalmente quando se trata de vacinação, uma vez que apesar do país ser referência mundial em 
imunização, no contexto da pandemia ficou nítido o conceito de “Cidadanias Mutiladas”. Além disso, 
é notório mesmo diante do bombardeio de informações, a falta de conhecimento da população frente 
às vantagens da vacinação em massa e o benefício integral para cada indivíduo, por isso difundir e 
ensinar o manuseio do aplicativo CONECTE-SUS. De forma simplificada, para a sociedade, é um 
meio de democratizar o acesso aos conteúdos de extrema importância para a saúde de cada cidadão, 
haja vista que o aplicativo conta com recursos capazes de identificar as interações realizadas nos 
pontos de atenção à saúde e acompanhar o histórico do paciente no (SUS), como exames realizados 
ou os que estão para serem feitos, vacinas, dispensação de medicamentos e localização de 
estabelecimentos de saúde próximos. Devido a essas dificuldades, foi proposto na unidade de Atenção 
Básica de Saúde do bairro Santa Laura em Cuiabá-MT atividade educativa que visava a promoção da 
educação em saúde voltada a vacinação e o impacto da utilização da tecnologia CONECTE-SUS pelo 
indivíduo e sua importância na relação médico-paciente, abordando os impactos da tecnologia no 
cotidiano do profissional da saúde e paciente. Descrição: Trata-se de um relato de experiência 
desenvolvido durante a gestão do ano de 2022/1, pelos alunos do Programa de Interação Comunitária, 
sob supervisão da preceptora do grupo. O trabalho consistiu na apresentação de informação a respeito 
dos direitos que o cidadão possui no âmbito da saúde. Nesse sentido, houve a priorização da 
identificação dos tipos de vacinas disponíveis no SUS, visando o programa nacional de imunização, 
e como o cidadão pode acessar informações via CONECTE-SUS. A realização da atividade foi na 
própria Unidade de Saúde da Família, em que a população se demonstrou receptiva e interessada nas 
informações que eram transmitidas pelos acadêmicos, havendo um excelente desenvolvimento da 
discussão a respeito do tema. Além disso, houve a desmistificação que permeia o desenvolvimento 
da vacina, haja vista que se faz muito presente a existência de falsas informações que confundem os 
pacientes e torna o trabalho de imunização mais árduo. No sentido de acrescentar ao projeto, foi feita 
panfletagem contendo as especificações das principais vacinas disponibilizadas pelo SUS e suas 
respectivas fases para imunização. Por fim, por meio de banner ilustrativo, os acadêmicos orientaram 
a respeito de como ter acesso ao CONECTE-SUS, instruindo na acessibilidade dos pacientes e da 
importância científica que esse programa representa para a saúde brasileira. Considerações finais: 
Neste ínterim, é válido ressaltar a importância e eficiência da saúde preventiva para a população 
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brasileira, e o quanto as práticas de educação em saúde auxiliam para o desenvolvimento desta. Diante 
disso, a discussão a respeito das novas tecnologias em saúde e seus impactos, principalmente no que 
entremeia a relação médico paciente, foi de suma relevância para a comunidade, visto que foi 
realizada uma desmistificação a respeito de informações fundamentais para a saúde individual e 
coletiva, essas que frequentemente são alvos de conhecimento não fidedigno e sem comprovação 
científica.   Por fim, tal prática foi positiva e concluiu sua finalidade de promoção da saúde, instigando 
os pacientes quanto ao uso das tecnologias facilitadoras cotidianas como CONECTE- SUS, além do 
incentivo à vacinação, por meio da propagação da rotina de imunização do SUS. 
  
  
 


