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Introducdo:A comunicacdo de méas noticias € uma competéncia essencial na formacéao
médica, frequentemente ensinada de forma tedrica, com énfase em protocolos estruturados
como o SPIKES!*. Embora Util para orientar a abordagem, esse formato nem sempre prepara
0 estudante para lidar com a complexidade emocional e contextual das situacdes reais®°. Em
enfermarias de cuidados paliativos, a vivéncia clinica oferece oportunidade Unica de
desenvolver habilidades comunicacionais de forma integrada, humanizada e centrada no
paciente3.Descricdo:Relato de experiéncia desenvolvido em uma enfermaria de cuidados
paliativos de um hospital oncologico terciario, envolvendo alunos do sexto ano da graduacéo
em Medicina de uma universidade particular de Varzea Grande, Mato Grosso. A pratica
consistiu em inserir os estudantes participantesda disciplina do Internato Saude do adulto 11l
apos breve revisdo conceitual sobre estratégias de comunicacdo dentre elas o protocolo
SPIKES, no acompanhamento direto de interacdes reais de comunicacdo de mas noticias com
pacientes e familiares, conduzidas por preceptores. Método:A metodologia incluiu
observacao participativa, reflexGes guiadas pds-consulta e, progressivamente, a conducéo
parcial ou integral da comunicacdo pelo aluno. Foram explorados aspectos ndo abordados
plenamente nos modelos tedricos, como manejo da imprevisibilidade, linguagem néo verbal,
leitura das necessidades emocionais em tempo real, manutengdo de esperanca realista e
adaptacdo ao contexto sociocultural.Conclusdo:A inser¢do dos alunos na pratica real de
comunicacdo de mas noticias em cuidados paliativos mostrou-se uma estratégia pedagdgica
potente, que ultrapassa o aprendizado puramente tedrico e favorece o desenvolvimento de
competéncias técnicas, emocionais e éticas. A experiéncia aponta para a importancia de
integrar momentos vivenciais supervisionados no ensino médico, garantindo que o estudante
ndo apenas conheca protocolos, mas seja capaz de aplica-los de forma empatica, flexivel e
centrada na pessoa.
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